
¡Lleve siempre su lista de medicamentos actuales!

¿NECESITA ATENCIÓN MÉDICA?
¿A dónde debo acudir?

Para recibir atención y tratamiento 
de problemas no urgentes
Para la mayoría de las preocupaciones 
médicas, comuníquese primero con 
su proveedor de atención primaria. 
Su proveedor es su socio en la buena 
salud y es el más familiarizado con su 
historia clínica. Su proveedor brinda 
atención y tratamiento de rutina cuando 
no se trata de una emergencia.

Para necesidades inmediatas pero 
que no ponen en peligro la vida
La atención de urgencia puede tratar 
cualquier problema de salud donde 
necesita ser atendido rápidamente, 
pero no es una emergencia. La atención 
de urgencia tiene horarios nocturnos 
y de fin de semana cuando su  
proveedor de atención primaria puede 
no estar disponible.

Para cualquier emergencia de vida 
o muerte o necesidad urgente 
fuera de horario (abierto las 
24 horas, 7 días a la semana)
 
Cuando tiene una emergencia  
que pone en peligro su vida,  
llame al 911.

Debe hacer un seguimiento con  
su proveedor de atención primaria 
después de una visita a la  
sala de emergencias.

Reacciones 
alérgicas

Bebés que 
necesitan atención 

inmediata

Lesiones 
graves en los 
ojos o cabeza

Quemaduras 
graves

Sobredosis 
de drogas o 

envenenamiento

Dolor 
abdominal 

severo 

Problemas 
respiratorios

Dolor en el 
pecho

Rotura de 
hueso

Sangrado 
abundante

Síntomas 
de un ataque 

al corazón

Fiebres altas

Síntomas de 
accidente 

cerebrovascular

Convulsiones

Caídas graves 
(para personas 

mayores)

Visitas 
rutinarias de 

bienestar

Dolor de 
muelas

Dolor de 
muelas

Dolor de 
garganta

Dolor de 
garganta

Irritación 
ocular

Irritación 
ocular

Lumbalgia

Lumbalgia

Mordedura 
de animal 
o insecto

Mordedura 
de animal 
o insecto

Infección del 
tracto urinario

Infección del 
tracto urinario

Dolor 
de oído

Bienestar 
pélvico 

Erupciones 
cutáneas

Erupciones 
cutáneas

Esguinces y 
distensiones

Suturas

Atención 
preventiva

Síntomas 
de resfriado 

y gripe

Síntomas 
de resfriado 

y gripe

Inmunizaciones 
o vacunas

Problemas 
gastrointestinales

Diabetes Hipertensión

CUÁNDO ACUDIR A  UNA SALA DE EMERGENCIAS

CUÁNDO ACUDIR A LA ATENCIÓN DE URGENCIA

CUÁNDO VISITAR EL CONSULTORIO DE SU PROVEEDOR 
DE ATENCIÓN PRIMARIA 
(en persona o de forma virtual)

Dolor de 
oído

Estas sugerencias sobre los lugares adecuados para recibir atención médica no deben reemplazar su juicio sobre su situación específica.
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